
 
 

Erklärung zur Privatsphäre 
 

Culinair at home 
 

Artikel 1. Begriffsbestimmungen 
1.1. In dieser Erklärung zur Privatsphäre werden die nachstehenden Begriffe in der 

nachbezeichneten Bedeutung verwendet, es sei denn, dass etwas anderes erwähnt worden 
ist oder sich etwas anderes aus dem Kontext ergibt: 
  
Vermittlungsdienst:  Die Vermittlungsleistung, die Culinair at home erbringt, 

darunter das In-Kontakt-Bringen des Angebotseinholenden 
 mit einem Privatkoch für Zuhause, der von Culinair at home 

für geeignet gehalten wird, das vom Angebotseinholenden 
gewünschte Dinner zuzubereiten; 

 
Culinair at home:  Der Verwender dieser Erklärung zur Privatsphäre: Culinair at 

home hat ihren Sitz an De Strikel 17 in Sneek (NL), 
eingetragen bei der Industrie- und Handelskammer unter der 
IHK-Nummer 58796770; 

 
Angebotsantrag: Der Angebotsantrag, den der Angebotseinholende über die 

Website eingeschickt hat; 
 

Angebotseinholender: Die natürliche Person, die einen Antragsantrag eingeschickt 
hat; 

 
Personendaten:  Daten in Bezug auf eine identifizierte oder identifizierbare 

natürliche (lebende) Person; 
 
Privatkoch für Zuhause: Ein Koch, der u.a. darauf spezialisiert ist, ein Dinner vor Ort 

zuzubereiten; 
 

Website:  Die Website https://www.culinairathome.com/. 
 

1.2. Definierte Begriffe in der Einzahl verweisen zugleich auf die Mehrzahlform und umgekehrt, es 
sei denn, dass sich aus dem Kontext etwas anderes ergibt. 

 
Artikel 2. Verantwortlicher für die Verarbeitung 
2.1. Culinair at home ist der Verantwortliche für die Verarbeitung angesichts der Personendaten, 

die verarbeitet werden. 
2.2. Für Culinair at home ist ein sorgfältiger Umgang mit Personendaten von größter Bedeutung. 

Angesichts der Verarbeitung von Personendaten handelt Culinair at home gemäß der 
(niederländischen) Datenschutz-Grundverordnung. 

 
Artikel 3. Sammlung von Personendaten 
3.1. Culinair at home verarbeitet Personendaten von Angebotseinholenden. 
3.2. Culinair at home sammelt Personendaten des Angebotseinholenden, wenn der 

Angebotseinholende über die Website einen Angebotsantrag eingeschickt hat oder wenn der 
Angebotseinholende diese auf irgendeine andere Weise an Culinair at home erteilt hat, 
beispielsweise per E-Mail oder telefonisch.  

 
Artikel 4. Grundlage der Verarbeitung von Personendaten 
4.1. Die Grundlage der Verarbeitung der Personendaten besteht darin, dass der 

Vermittlungsdienst erbracht wird, die Zustimmung des Angebotseinholenden erteilt wird, dass 
die gesetzlichen Verpflichtungen erfüllt werden oder dass ein gerechtfertigtes Interesse von 
Culinair at home vorliegt.  

https://www.culinairathome.com/


 
Artikel 5. Personendaten, die verarbeitet werden 
5.1. Die nachstehenden Personendaten werden von Culinair at home verarbeitet: 

a. Vor- und Nachname; 
b. Wohnort; 
c. Telefonnummer; 
d. E-Mail-Adresse; 
e. Sonstige Daten, die der Angebotseinholende über die Website, per E-Mail oder 

telefonisch gegenüber Culinair at home bekanntgibt, wie Diätwünsche und Allergien.  
5.2. Um einen Angebotsantrag einzuschicken, sind die Kontaktdaten (Name, E-Mail-Adresse und 

Telefonnummer) an Culinair at home zu erteilen. Ohne diese Daten kann der Angebotsantrag 
nicht abgewickelt werden.   

5.3. Culinair at home wird die Personendaten nicht länger aufbewahren, als unbedingt erforderlich 
ist, um die Ziele zu realisieren, wie im Sinne von Artikel 6.1, angesichts derer die 
Personendaten erteilt werden. 

5.4. Culinair at home verarbeitet nur jene Personendaten, die zumindest für die bestehenden 
Zwecke erforderlich sind. Culinair at home zielt auf eine Mindestverarbeitung von Daten ab.  

5.5. Culinair at home verarbeitet lediglich besondere Personendaten des Angebotseinholenden, 
wenn der Angebotseinholende dafür seine/ihre Zustimmung erteilt hat. Diese Zustimmung 
kann aus dem Umstand hergeleitet werden, dass der Angebotseinholende einen besonderen 
personenbezogenen Umstand selbst im Angebotsantrag erfasst oder zu einem späteren 
Zeitpunkt selbst an Culinair at home erteilt. 
 

Artikel 6. Verarbeitungszwecke der Personendaten 
6.1. Culinair at home verarbeitet die Personendaten für die nachstehenden Zwecke: 

a. Telefonisch oder per E-Mail Kontakt mit dem Angebotseinholenden aufnehmen für 
weitere Informationen über das gewünschte Dinner; 

b. Beurteilen, ob Culinair at home einen passenden Privatkoch für Zuhause für die 
Zubereitung des gewünschten Dinners finden kann; 

c. Durchführung des Vermittlungsdienstes; 
d. Die Bearbeitung einer Frage oder einer Beanstandung des Angebotseinholenden; 
e. Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen; 
f. Abschicken von Newsletters. 

6.2. Culinair at home wird die Personendaten nicht für andere Zwecke verwenden als zuvor 
beschrieben. 

6.3. Culinair at home wendet keine Profilierung an. 
 

Artikel 7. Newsletters 
7.1. Es werden lediglich Newsletters an den Angebotseinholenden geschickt, wenn: 

a. der Angebotseinholende sich über die Website dafür angemeldet hat; 
b. der Newsletter sich auf Dienste bezieht, die mit dem Vermittlungsdienst identisch oder 

damit gleichartig sind, und die der Angebotseinholende bereits von Culinair at home 
abgenommen hat und der Angebotseinholende keinen Einwand gegen die Nutzung 
seiner/ihrer E-Mail-Adresse für das Abschicken von Newsletters erhoben hat. 

7.2. Der Angebotseinholende kann sich für Newsletters abmelden, dadurch, dass mit Culinair at 
home Kontakt aufgenommen wird, siehe Artikel 15.1 für die Kontaktdaten, oder dadurch, 
dass der Link des Newsletters angeklickt wird, mit dem der Angebotseinholende die 
Newsletters abbestellen kann.  

7.3. In jedem Newsletter, der an den Angebotseinholenden abgeschickt wird, ist ein Link erfasst, 
mit dem der Angebotseinholende die Newsletters abbestellen kann. 

 
Artikel 8. Sicherungsvorkehrungen 
8.1. Um zu vermeiden, dass Unbefugte Einblick in die Personendaten erlangen bzw. dass 

dieselben abhanden kommen, gestohlen werden und unrechtmäßig verwendet werden, hat 
Culinair at home verschiedenerlei Sicherungsvorkehrungen getroffen, darunter Maßnahmen 
gegen unerlaubten Zugriff, gegen unerlaubte Nutzung, gegen unerlaubte Änderung sowie 
gegen unrechtmäßigen und ungewollten Verlust der Personendaten. Culinair at home hat 
u.a. die nachstehenden Sicherungsvorkehrungen getroffen: 
a. Die Nutzung gesicherter Systeme mit starken Passwörtern, um Zugriff auf 

Informationssysteme durch Unbefugte zu vermeiden; 



b. Die Nutzung von Antivirus-Software; 
c. Die Website verwendet ein SSL-Zertifikat; 
d. Die regelmäßige Durchführung von Software-Updates. 

8.2. Personen, die von Culinair at home engagiert werden oder in die Dienste von Culinair at 
home treten und die im Rahmen ihrer Aufgabe Kenntnis über Personendaten erlangen, 
beispielsweise in einem Auftragsvertrag, einem Arbeitsvertrag oder in einer 
Geheimhaltungserklärung, werden von Culinair at home zur Geheimhaltung verpflichtet. 

8.3. Nur den Mitarbeitern von Culinair at home, für die es im Rahmen ihrer Funktion/Tätigkeiten 
erforderlich ist, Zugriff auf Personendaten zu haben, wird der Zugriff auf die Personendaten 
gewährt.   
 

Artikel 9. Erteilung von Personendaten an Dritte 
9.1. Culinair at home wird die Personendaten des Angebotseinholenden an Dritte erteilen, wenn: 

a. eine der gesetzlichen Grundlagen Anwendung findet, aufgrund derer die Erteilung von 
Personendaten an einen Dritten gestattet ist; 

b. der Angebotseinholende dafür seine Zustimmung erteilt hat; 
c. dies für die Erbringung des Vermittlungsdienstes erforderlich ist, darunter die 

Weiterleitung eines Angebotsantrags an einen Privatkoch für Zuhause; 
d. die Weiterleitung erfolgt an eine von Culinair at home für die in dieser Erklärung zur 

Privatsphäre aufgezählten Zwecke hinzugezogene Drittpartei, wie beispielsweise, 
jedoch nicht darauf beschränkt, einen ICT-Dienstleister; mit dieser Drittpartei hat Culinair 
at home mittels eines Vertrages oder eines sonstigen Rechtsgeschäfts vereinbart, dass 
die Drittpartei eine ausreichende Gewähr angesichts technischer und organisatorischer 
Sicherungsvorkehrungen in Bezug auf die zu leistenden Verarbeitungen bietet. 
Hinzugezogene Drittparteien haben lediglich Zugriff auf die Personendaten, wenn dies 
dafür erforderlich ist, ihre Tätigkeiten für Culinair at home auszuführen und soweit 
gesetzlich erlaubt ist; 

e. dies von einer Behörde, wie von der Polizei oder Justiz, erbeten wird. Bevor Culinair at 
home Personendaten an eine Behörde erteilt, kontrolliert Culinair at home die 
Befugnisse dieser Behörde. 
 

Artikel 10. Löschen von Personendaten 
10.1.   Culinair at home wird Personendaten ohne unangemessene Verzögerung aus ihren Systemen 

 entfernen, u.a. wenn: 
a. die Personendaten nicht länger für die Zwecke erforderlich sind als wofür sie verarbeitet 

worden sind; 
b. der Angebotseinholende Einwände gegen die Verarbeitung seiner Personendaten 

erhebt und dieser Einwand gerechtfertigt ist;  
c. die Personendaten unrichtig oder überholt sind. 

10.2. Culinair at home ist nicht verpflichtet, Personendaten zu löschen, wenn eine der im Gesetz 
beschriebenen Situationen vorliegt, wobei das “Recht auf Vergessen” keine Anwendung 
findet. 

 
Artikel 11. Recht auf Einsichtnahme, Recht auf Übertragbarkeit, Berichtigung und  

  Entfernung 
11.1. Auf Antrag hin gewährt Culinair at home dem Angebotseinholenden Zugriff auf sämtliche 

Personendaten, die Culinair at home in Bezug auf den Angebotseinholenden verwaltet und 
erteilt Culinair at home an den Angebotseinholenden kostenlos eine Kopie dieser Daten in 
einer solchen Form, dass der Angebotseinholende diese Personendaten selbst an einen 
Dritten erteilen kann. 

11.2. Culinair at home bietet dem Angebotseinholenden die Möglichkeit, eventuelle unrichtige 
Daten, die Culinair at home in Bezug auf den Angebotseinholenden verwaltet, kostenlos 
berichtigen oder entfernen zu lassen.  

 
Artikel 12. Beschwerde 

12.1. Der Angebotseinholende kann bei Culinair at home Beschwerde gegen die Verarbeitung 
seiner/ihrer Personendaten einlegen, wenn er/sie dafür in Anbetracht seiner/ihrer 
spezifischen Situation einen triftigen Grund hat. Nachdem Culinair at home die Beschwerde 
des Angebotseinholenden erhalten hat, wird Culinair at home die Verarbeitung der 
Personendaten des Angebotseinholenden einstellen, es sei denn, dass Culinair at home an 



der Verarbeitung von Personendaten gerechtfertigte Interessen hat die schwerer als das 
Interesse des Angebotseinholenden wiegen. 
 

Artikel 13. Recht der Beschränkung 
13.1. Wenn der Angebotseinholende einen Antrag im Zusammenhang mit der Anpassung, Ergänzung 

oder Löschung seiner/ihrer Personendaten eingereicht hat oder eine Beschwerde im 
Zusammenhang mit der Verarbeitung seiner/ihrer Personendaten eingereicht worden ist und die 
Behandlung, die Verarbeitung und Durchführung dieses Antrags bzw. dieser Beschwerde einige 
Zeit in Anspruch nimmt, so kann der Angebotseinholende Culinair at home bitten, die 
Verarbeitung seiner/ihrer Personendaten zu beschränken. 
 

Artikel 14. Zustimmung 
14.1. Der Angebotseinholende kann eine erteilte Zustimmung in Bezug auf die Verarbeitung 

seiner/ihrer Personendaten zu jedem Zeitpunkt zurückziehen. Der Rückzug einer 
Zustimmung hat keine rückwirkende Wirkung. 

 
Artikel 15. Fragen, Bitten oder Beanstandungen 

15.1. Für Fragen über die Art und Weise, wie Culinair at home Personendaten verarbeitet, oder 
angesichts der Ausübung eines der Rechte, beschrieben in Artikel 11, 12 oder 13, oder in 
Bezug auf den Rückzug einer Zustimmung, kann sich der Angebotseinholende über 
nachstehende Kontaktdaten mit Culinair at home in Verbindung setzen.  

 
Culinair at home 
De Strikel 17 
NL-8604 VT Sneek 
E-Mail:  info@culinairathome.com 
Telefon: NL 06-23074792 
 

15.2. Wenn der Angebotseinholende eines der Rechte, beschrieben in Artikel 11, 12 und 13, in 
Anspruch nimmt, so wird Culinair at home den Angebotseinholenden innerhalb von 1 Monat 
nach Eingang der einschlägigen Bitte darüber informieren, wie dieser Bitte Folge geleistet 
worden ist. 

15.3. Wenn Culinair at home auf die Bitte des Angebotseinholenden hin Personendaten des 
Angebotseinholenden berichtigt, ergänzt oder entfernt oder die Verarbeitung der 
Personendaten beendet oder beschränkt oder eine zurückgezogene Zustimmung verarbeitet 
hat, wird Culinair at home den Angebotseinholenden darüber informieren.  

15.4. Ist der Angebotseinholende der Ansicht, dass die Verarbeitung von Personendaten durch 
Culinair at home nicht mit dieser Erklärung zur Privatsphäre und/oder mit den anwendbaren 
Gesetzen und Regelwerken im Einklang ist, so kann der Angebotseinholende eine 
Beschwerde bei der Datenschutzbehörde (Autoriteit Persoonsgegevens) einreichen oder 
aber bei einer aufsichtsführenden Behörde in dem Land, wo der Angebotseinholende 
wohnhaft ist. 
 

Artikel 16. Sicherheitsvorfall 
16.1. Wenn sich bei Culinair at home ein Sicherheitsvorfall ereignet hat, wobei Personendaten mit 

einem empfindlichen Charakter geleckt sind oder dass dadurch aus einem anderen Grund 
eine ernsthafte nachteilige Folge für den Schutz der verarbeiteten Personendaten vorliegt, so 
wird Culinair at home dies, wenn möglich, innerhalb von 72 Stunden nach Feststellung des 
Sicherheitsvorfalls bei der Datenschutzbehörde melden und gemäß den Richtlinien zur 
Meldepflicht von Datenpannen bei der Datenschutzbehörde handeln. 

16.2.  Wenn ein Sicherheitsvorfall bei Culinair at home vorliegt, der ungünstige Folgen für das 
  persönliche Lebensumfeld des Angebotseinholenden hat, wird Culinair at home den   
  Angebotseinholenden unverzüglich darüber benachrichtigen. 
 

Artikel 17. Änderungen 
17.1. Culinair at home behält sich das Recht vor, einseitig Änderungen in dieser Erklärung zur 

Privatsphäre vorzunehmen, beispielsweise wegen einer Gesetzesänderung. Auf der Website 
findet sich die neueste Fassung der Erklärung zur Privatsphäre von Culinair at home. 
 

Artikel 18. Politik der Privatsphäre in Bezug auf Privatköche für Zuhause 



18.1. Diese Erklärung zur Privatsphäre enthält Informationen über die Art und Weise, wie Culinair 
at home Personendaten verarbeitet und nicht über die Art und Weise, wie Privatköche für 
Zuhause Personendaten verarbeiten. Culinair at home übernimmt auf keinerlei Weise eine 
Verantwortlichkeit oder Haftung in Bezug auf die Art und Weise, wie Privatköche für Zuhause   
mit den Personendaten des Angebotseinholenden umgehen. Für weitere Informationen in 
Bezug auf die Art und Weise, wie ein Privatkoch für Zuhause Personendaten verarbeitet, ist 
die Erklärung zur Privatsphäre des betreffenden Privatkochs für Zuhause zu Rate zu ziehen.  

 
Artikel 19. Cookies 

19.1. Die Website nutzt funktionelle und analytische Cookies.  
19.2. Funktionelle Cookies werden genutzt, um die Website optimal funktionieren zu lassen. 
19.3. Mit Hilfe analytischer Cookies kann Culinair at home Informationen sammeln und 

analysieren, die mit der Nutzungsweise der Website verbunden sind. Durch die Verwendung 
analytischer Cookies verarbeitet Culinair at home Daten über die Nutzung der Website, wie 
Standort des Landes, die Art von Geräten, auf denen die Website eingesehen wird, 
Leistungsstatistiken und vergleichbare Daten. Analytische Cookies werden von einem Dritten 
zugunsten von Culinair at home platziert. 

19.4. Die Website nutzt lediglich Cookies, die keine oder sehr beschränkte Folgen für die 
Privatsphäre des Websitebesuchers haben und wofür keine Zustimmung erforderlich. 

19.5. Mittels Cookies werden keine Personendaten im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung 
verarbeitet. 

 
 
 
 
 

 


